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El Estado esta regido en parte por
reglas no escritas. La principal es que
el empleado tiene algin grado de
libertad para adaptarse al sistema en
términos propios.

En el Estado reman los que tienen
vocacion, los que le ven sentido a lo
que hacen. Esos son los que mueven el
musculo despierto de la parte que
funciona. También es posible cobijarse
en un mundo lento que hace menos.
Estar en un lado o en el otro requiere de
la habilidad de lidiar con el sistema para
encontrar un lugar bajo el sol. En el
Estado se convive, se coexiste, la regla
es ho meterse con lo que hace el otro.

Los entrevistados estan aquerenciados

al lugar donde pertenecen, piensan que
las cosas son como son, no esperan
cambios, saben que estan en una isla

con reglas diferentes a los otros laburos
posibles, se quieren quedar donde estan.
No hay horizonte de crecimiento perso-
nal, no hay una carrera administrativa en
la que avanzar, los entrevistados estan de
alguna manera anclados en el presente.

La mirada de los otros, la de los que estan
afuera, esta presente en los entrevistados.
Saben que se los ve como dueinos de un



pasaporte a una vida tranquila. Muchos
se pelean contra eso, piensan que, en
el balance el Estado sirve porque pone
reglas y llega, como puede, adonde

no llegan otros.

Los funcionarios son los nuevos que

llegan con infulas y después de un

tiempo se van. Para los entrevistados, el
Estado es de los que empujan expedientes
con ritmo propio, con independencia de
los cambios de administraciones, como
una memoria que permanece.
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Ser estatal



El Estado tiene un problema de comunica-
cion. Muchas veces no se sabe lo que hace.

El Estado sirve para regular y para tener
un relato que haga que las personas no
se enloquezcan.

Mi trabajo sirve para cambiar el mundo
explicandole a los alumnos que el trabajo
docente es de alta responsabilidad, loco.

Los concursos no siempre son fieles,

yo misma entré con una manito, ayudada.
No lo veo grave, necesitaban una
bibliotecaria, no un ingeniero nuclear.

A un joven que empieza en el Estado le reco-
mendaria que se busque trabajo en otro lado.



El Estado puede ser un lugar de mierda,
pero también es el lugar mas fantastico
para hacer buenas cosas.

Los que quieren hacer chocan contra la
burocracia, contra el elefante de pasos
lentos, contra mil procesos, contra la rosca.

Ser empleado estatal es tomar una deci-
sidn, en qué lado queres estar. Es ser parte
de relaciones que te favorezcan, ser parte
de la rosca gremial, ser parte de los benefi-
clos, no bancarte las obligaciones, o inten-
tar trabajar y sobrevivir a todo lo anterior.

El Estado sirve para servir un servicio al
ciudadano. Lo hacemos para el culo, un
desastre, es muy malo el servicio. Un
trabajo que lo puede hacer una persona
en un municipio lo hacen tres.

En el Estado nadie le pone cascabel al gato.



Ser estatal es dificil, hay que bancarse a los
jefes porque son jefes y nada mas, sobrelle-
var las desidias del edificio, las desidias de la
burocracia, por mas que tengas muy buenas
Ideas no le importan a nadie. El Estado es lo
que hay. Pero por otro lado es mas facil que
generarse el dinero propio.

Ser estatal es formar parte de un engra-
naje muy grande, de un sistema muy muy
grande, en el que, bueno, se supone que
tenés que tener una funcién, yo en este
caso me considero que tengo una funcién
y que la cumplo.

Para mi ser estatal es ser responsable,
comprometerse con el trabajo.

Lo mejor es poder hacer que el Estado lle-
gue al ciudadano. Lo peor son los salarios.



Hay muchas méas mujeres que antes en
puestos ejecutivos. Creo que en ese senti-

do si hay igualdad, no me parece que haya
distincién entre un género y el otro.

Estd muy presente en el trabajo cotidiano
la precarizacion laboral. Durante dos anos

trabajé como monotributista y le facturaba

a una ONG que prestaba el sello. Durante
un montén de afios trabajé en relacién de

dependencia pero siendo monotributista.

En el Estado sobra gente. Se podria ha-
cer el mismo laburo con menos gente y la
realidad es que cada vez entra mas gente.

El Estado sirve para mejorar las condicio-
nes reales de vida. El Estado argentino

tiene espacios de muchisimo laburo y
muchisimo resultado.

Ser empleado estatal es saber que el

trabajo que uno diario repercute en la
mayoria de las personas.



El Estado sirve para redistribuir, para
disminuir las brechas.

Ser trabajador estatal es ponerse al servicio
y a disposicion del otro. El Estado trabaja
mas cuanto mas cerca esta, a nivel munici-
pal, donde llega a la vida de la gente.

Ser estatal es estar al servicio del bien
comun. Tu sueldo sale del erario publico,
entonces siento que no es solo cumplir,
tenés que cumplir y poner un compromiso
hacia que lo que vos te toques hacer

en ese momento esté bien hecho.

En el Estado no existe la meritocracia,
entonces los esfuerzos no son valorados.
Lo mejor de trabajar en el Estado es |a
estabilidad laboral y eso es lo peor al
mismo tiempo, es una carcel.

No hay forma de ser creativo.



El dia adia




Los jefes son caciques.

Contrario a lo que se piensa de los emplea-
dos publicos, al menos en mi drea trabaja-
mos con mucho acelere, con mucha
dinamica, todo muy rapido, todo ya, ya, ya.

Muchas veces la plata agiliza un tramite.
Eso es lo que yo veo, pero hay niveles mu-
cho mas profundos, groseros, de corrup-
cidon que yo no los llego a ver. Es un orga-
nismo que tiene una parte que es todo un
choreo recontra aceitado y después otra
parte en la que alguien agarra la compu-
tadora y hace el laburo que hay que hacer.

La comodidad te chupa.

Estoy pensando en dejar porque no
consigo las condiciones para hacer mi
trabajo como corresponde. Amo mi traba-
jo de enfermero pero creo que no puedo
cumplir con mi rol en las condiciones en
las que tengo que trabajar.



Lo malo es esperar tres meses para cobrar
cuando te renuevan el contrato y estar todos
los anos pendiente de que te lo renueven.

Hay gente grande que es muy manosa,
gue viene desde hace anos y anos. Y
cuando ven cosas nuevas no les gustan
todos los cambios.

Administrativos hay montones.
Técnicos hay muy pocos.

Estoy en un ambiente que la verdad es
muy bueno. No hacen nada distinto porque
sea mujer. Siento que somos todos como
una gran familia. Me siento re afortunada,
tengo un buen sueldo, mejor que la gente
gue no tiene un trabajo estable.

Hay tramites que demoran demasiado.
Yo creo que la gente no se compromete
con el trabajo. Un tramite deberia tardar
una semana y hay empleados que se
toman tres meses.



Tengo companeros que no valoran su
trabajo. No se comprometen, no buscan
capacitarse, se sienten capaz que cOmo-
dos en el Estado.

Muchos empleados son chatos. Muchos
tienen un poco lo que yo te decia, son
parte del sistema este que agota.

Lo primero que hicieron cuando se fue el
gobierno anterior (de Macri) fue arrancar
esas maquinas para marcar tarjeta que
habian puesto.

Lo que es el empleado estatal se vio en
pandemia. Aca la gente venia a buscar
la computadora y se la llevaba a la casa
para trabajar.

Lo bueno de trabajar en el Estado es
que el salario a fin de mes esta siempre.
Con la realidad que estamos viviendo es
Importantisimo.



Ser estatal sobre todo es un orgullo.

Es una gran responsabilidad, tenemos
en nuestras manos acciones que afectan
a muchas personas. Algunos empleados
toman eso con respeto y otros no.

El empleado estatal promedio es el estatal
de carrera, lamentablemente es el que

no tiene amor por la camiseta. Es una
persona acostumbrada a tomar ventaja

de los vericuetos, de la letra chica, de las
resoluciones y de los permisos estatales.

El estatal es gente de abajo que
se encarga de hacer.

La exigencia depende mucho de tu jefe
Inmediato y de las ganas propias que vos
tengas de trabajar. Podes hacer la plancha.
Vos sabés que hacés lo basico e indispen-
sable y con eso te mantenes.



Trabajar en una sucursal es heavy. La
gente te cansa, pero atiendo una persona
atras de otra, la gente se va contenta.
Voy a negocios y no me tratan tan bien
como yo atiendo a la gente en la sucursal.
Te paras a buscar agua y te miran como
diciendo “mira este noqur’.

En el dia a dia es un karma, porque estas
todo el dia luchando contra la burocracia
bendita estatal. Hay un punto en el que te
olvidas para qué estas ahi. La burocracia
es inventarle méas pasos a un tramite para
Inventarle trabajo a la gente.

Me encanta mi trabajo. Hay mucha libertad
para opinar, para promover ideas, para desa-
rrollarse, para conocer mucha gente de otras
areas y la verdad es super heterogéneo.

En cada area hay que manejarse con el que
tiene mas ganas. Eso debe ser el cuarenta
por ciento de la gente como mucho.



El clima de laburo es feo, hay mucho
encapsulamiento de la informacidn, no se
comparte, no fluye. Hay esquemas de la-
buro muy verticalistas, hay pocos espacios
de formacion y los pocos que hay no es-
tan difundidos correctamente para poder
profesionalizar a las personas y que tengan
quizas mayor compromiso con sus tareas.

Los beneficios se obtienen no por
rendimiento laboral, sino simplemente
por estar dentro del sistema.

Hay una dinamica de ir a trabajar si no
tenes tareas, ir a ocupar el espacio.
Eso es un embole.

Dentro del Estado tenes pocas posibilida-
des de crecimiento. Es quedarte a hacer
la misma tarea o irte, es dificil mantener
el incentivo.



Me gusta que trabajo en una oficina linda.
No hay cosas rotas, tenés una maquina de
agua, tenés una maquina de café, es un es-
pacio ameno para trabajar, hay luz natural,
hay plantas, hay las cosas normales que
habria en una oficina.

Lo peor son las condiciones de trabajo y
lo dificil que es ejecutar el presupuesto.
El INTI no tiene un problema de presu-
puesto, tiene un problema de gestién del
presupuesto. Eso te desanima un montdn.

Me gusta que mi trabajo no es rutinario,
tengo muchos desafios, muchas oportuni-
dades. Siempre que propuse algun tipo de
mejora o algun tipo de propuesta, fue bien
recibida. No siempre se concretd, pero
siempre fue bien recibida.

Donde yo trabajo hay jardin maternal,

lo cual para ser mujer es algo super benefi-
closo. Pero como en la gran mayoria de los
ambitos, las mujeres siempre ganan menos
y tienen menos oportunidades.



Hay mucha identificaciéon, mucha lealtad
al organismo, especialmente del lado de
la gente de la Aduana. El empleado de |a
AFIP es un cacho diferente. Tiene mucho
conocimiento especifico.

Los sueldos son muy malos, por eso, como
dice un amigo, ellos hacen que nos pagan
y nosotros hacemos que trabajamos.

Las mujeres son la principal mano de obra
del Estado. El setenta por ciento de los
administrativos son mujeres.



Los funcionarios




A mi me parece que los politicos
no le hablan a los estatales.

Los funcionarios son como una especie
de semidioses. Tenes que tener cuidado
de como hablarles.

El funcionario politico es como el adminis-
trador del consorcio, pero los duenos de
verdad son los trabajadores.

Achicar el Estado es lindo en la teoria cuando
vos N0 manejas un carajo. Cuando hay que
poner el gancho para echar a trescientas
personas hay que ver quien |lo pone.

Una vez un jefe se acercé y me dijo mira,
no te llevamos a cubrir determinado
evento porque a nosotros nos gusta viajar
entre machitos. Ser mujer en el Estado

es muchas veces quedarte afuera de las
reuniones. Estamos destinadas a las areas
de protocolo, ceremonial, familia,
cuestiones que en el imaginario son
tomadas como de género femenino.



Debo haber tenido mas de veinte jefes

en mi carrera en el Estado. Solo con
cuatro tuve una relacién de colaboracién,
de respeto, con el resto fueron experien-
cias de mediocres a terribles. Los peores
son los que mezclan en dosis similares
Ignorancia, soberbia y estupidez.

En una época supe ser jéven y
razonablemente linda. He sufrido toda
clase de situaciones de acoso, al punto
de tener ataques de panico. Dije noy a
partir de ahi fui sistematicamente
humillada y ninguneada.

Muchos politicos denostan el Estado
hasta que les toca gobernar.

Cuando pones un poco de pensamiento
critico los jefes empiezan a molestarte.
La manera de molestarte es dejarte sola.



Estamos experimentando un clima laboral
complejo, muy distante, de poca presencia
de los funcionarios, de poca vinculacién
con los esclavos.

Lo malo es que los cambios de gobierno
frustran. Vamos para un lado y a los dos anos
te cambiaron el ministro y no, ya no vamos
mas para ese lado. Vamos para el otro.

Cuando entré pensé que me iban a encon-
trar con dinosaurios, pero me encontré
con jefes que te escuchan. A mi me

dieron mucho lugar.

Siempre que el funcionario que llega,
piensa que lo puede hacer mejor, no
conoce lo que se hizo antes.

Cada cambio de gestidon requiere cierta
adaptabilidad. Viene un funcionario de alto
rango y quiere cambiar la estructura, quie-
re sumar su impronta, quiere sumar gente
de su confianza. En ese ida y vuelta se
desgastan mucho las personas.



Yo trabajo para el Estado, no para el
gobierno. El valor del trabajo estatal es
gque se cumplan las reglas del organismo
mas alld de quien esté. En general los
técnicos tienen miedo y no se meten
con lo que deciden los funcionarios.

No hay una sensacion de trabajo guiado,
planificado en el corto, mediante largo pla-
z0. Sino que es todo muy cambiante. Hay
una sensacion constante de incertidumbre.

Los jefes son personas que no delegan.
No confian en la gente que tienen abajo
porque no la eligieron, porque son parte
del sistema.

Yo creo que se labura poco en relacién a

lo que se podria hacer. Pero si el Estado no
colapsa es por el empleo publico. Tenemos
un gran problema de conduccidn entre los

cargos politicos y las cosas salen porque el
empleado se carga el hombro laburo, por-

que se compromete con el publico.



Los jefes no fichan. Firman un papel a

la hora que llegan y a la hora que entran.
En teoria alguien tendria que controlar,
pero obvio no se controla. Los jefes
pueden hacer lo que quieren.

Nunca en ninguna drea me senti menos ni
mas por ser mujer. Siempre me trataron de
igual a igual.

Yo trabajo para el Estado, no para mi jefe.
El Estado es la plata de |la gente.

Hay un bien comun que yo creo que el
funcionariado persigue. Cada uno de
los funcionarios creia que estaba persi-
guiendo un bien comun.



LOos gremios




A veces el sindicato peca de crédulo.
A veces, muy poquitas.

A mi me abrid mucho la cabeza cuando entré
al gremio, fui delegaday empecéairala
escuela sindical. Empecé a tener mucho
trato con companeros de otras delegaciones.

Los sindicatos son terribles aca. Te pueden
parar la provincia completa en caso de que
estén mal con el Estado. Aca vivimos situa-
ciones muy complicadas con los tres prin-
cipales gremios estatales.

Desde los sindicatos se esta abriendo
mucho el espacio a la mujer en el Estado.
Cambié mucho la forma de las jefaturas
con respecto al trato.

La funcidn del gremialista es estar.
Estando te enteras de hasta que hora toma
café el funcionario. Los funcionarios son
designados y los sindicalistas son elegidos.



En el Estado uno tiene sindicatos.

Se llega a negociaciones colectivas.

Uno puede sentarse y discutir. Podés
pedir un pase si no estas comodo donde
estas. En el privado si no te gusta tenés
gue renunciar y buscar otro laburo.

La organizacion sindical en este momento

no cumple su rol, que es defender a los
trabajadores.

Los que han estado al frente de sindicatos
terminan siendo funcionarios. Transan
con los gobiernos y eso hace que los
reclamos no lleguen. Los estatales somos
los peores pagos, somos los ultimos.



El sector privado




La diferencia que veo con el privado es que

yo tengo los francos los fines de semanay a
mi hermano que trabaja en el privado le dan
un dia y se lo tiene que tomar en la semana.

En el privado uno tiene otras herramientas
para motivar y también para decirte, che,
esto no esta bien. En el publico no, porque
todos tenemos sueldos por categorias y no
te pueden dar un extra por desempeno y no
te pueden dar un dia méas de vacaciones si
es que sos muy bueno, porque esta todo
con un convenio muy estructurado.

No me veo en una empresa. La estabilidad
es una ventaja del empleo publico sobre el
sector privado, también la disposicion del
tiempo, en el Estado puedo dar clases, creo
gue con los horarios del sector privado no
podria. Pienso que ganaria mas en el sector
privado. Creo que en el sector privado el tra-
to entre los companeros es mas competitivo.

Los pagos en el Estado son bajos en
comparacion con los privados.



Donde estoy hay mucha gente que viene del
sector privado, esta en el sector publico para
aprender, para entender, para aportary
después se termina yendo de nuevo.

La pandemia demostré que podemos traba-
jar remoto perfectamente, pero en el Estado
tuvimos que volver a la presencialidad. Vivo

lejos, pierdo tiempo yendo a la oficina.

El privado se adapté a eso y el Estado no.

La diferencia es que en el privado entran
los mas calificados.

En el sector privado uno se siente como
mas presionado a cumplir metas, objetivos,
el Estado tiene otro ritmo de trabajo.

En el sector privado trabajaba de ocho
horas para arriba y en el Estado es sels
horas y a tu casa. A veces estoy en la
oficina haciendo que trabajo.



Si te vas a lo privado trabajas mucho mas
por no mucha mas plata. Yo me quedo
trabajando en el Estado.

Lo malo del Estado es la burocracia. En el sec-
tor privado es otro el chip que tenes, no espe-
ras a que pasen las cosas, vas y las buscas.

Esta bueno el Estado cuando tenés hijos
porgue tenes un montdén de horas, en otro
lado me hubieran sacado cagando.

Me encantaria trabajar en lo privado,
tengo la sensacién de que me resultaria

bastante dificil.

Estoy buscando intensamente pasarme
al sector privado. Es muy dificil porque te
ven de una manera muy rara por venir del

sector publico.



LA carrera
adaministrativa




Ser un planta es nada. Se murié la
carrera administrativa. Hace 30 anos
estoy en la misma categoria y voy a
morir con esta categoria.

Mi principal suefno es una planta
permanente.

Hay mucha gente con trabajo informal,
que es monotributista. La tradicion era
que cuando se iba a un gobierno pasaban
todos a planta.

Estar en planta permanente significa que
no te pueden echar nunca mas.

La imagen del empleado publico es el
planta permanente, que podes ser un ase-
sino serial y seguis siendo empleado publi-
co. Hay otra versién, que es el trabajador
publico, que estd formado, que tiene que
saber de muchos temas y que se prepara.



La planta permanente es buena por un lado
y mala por otro. Es como una jaula de oro.

Los empleados estatales somos un zool6-
gico inexplicable. El intendente se maneja
como patrén de estancia, hay un clientelis-
mo gigante, la carrera administrativa ya

no existe mas, no se sabe si es una unida
basica o una oficina publica.

La persona que solo trabajé en el Estado
en general es bastante malcriado.

Las condiciones de mi trabajo son bastante
piolas y las tengo que comparar con otros
trabajos. Si nosotros necesitamos tiempo
para estudiar lo tenemos, si nos enferma-
mos tenemos una licencia, tenemos como
bastante flexibilidad en mi area en particu-
lar. Quiza la cuestion de los sueldos ahora
estd medio atrasada.



La mirada
de los otros




Ser estatal es ser criticado.

Cuando me preguntan de que trabajo no
digo que soy estatal, digo que doy clases
en la facultad.

Creo que la gente piensa que en el Estado
no se trabaja. Yo trabajo mucho.

Mi vieja me decia, el quilombo en este
pais lo generan los empleados publicos
y los sindicalistas. Del empleado publico
la gente lo que tiene es Gasalla.

La gente que desconoce el Estado cree
gque son noquis, que no van a trabajar.
Creen que el Estado les paga el sueldo

a la persona para que no vaya a trabajar.
Lo cual es ridiculo.

Lo peor de ser estatal es que te
discriminan o te toman de menos.



Los empleados privados se creen que son
los empleados numero uno.

A los que dicen que los trabajadores publi-
cos somos vagos les digo vengan conmigo
una semana y después discutimos.

Mis amigos, igual que cualquiera, piensan
que el que esta en el Estado es un noqui.

Siempre hay una visiéon del empleado
estatal como esa persona que se la pasa
tomando mate y no hace nada. Y la verdad
gue no es asi, se trabaja muchisimo, ponés
tu computadora para trabajar, tenés que
viajar a cualquier hora, sin viatico, haces
un esfuerzo enorme.

No diria que soy estatal, diria que soy un
servidor publico. Hay una visiéon de que
uno es un munipa, por ahi porque uno no
se ocupa de contar el trabajo que hace.



Yo soy empleada publica, pero me burlo
de los empleados publicos, porque todo
lo que dicen es verdad, todas las quejas

gue tengan respecto de los empleados
publicos tienen razdn.

Si estoy en alguna reunién trato de no de-
cir donde laburo porque te van a mirar mal.

Ser planta permanente es que los incentivos
dependen de mi. Nadie me va a estar em-

pujando para progresar, para capacitarme.



